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 和記環球電訊是一家一站式解決方案供應商，

  致力提供先進的服務選擇，並不斷優化旗下網絡基建及設施。



集團於二○一三年及作策略性投資，鋪設多項電纜系統，讓和記環球電訊的足跡更無遠弗屆。

憑藉覆蓋廣泛的光纖網絡及連接服務，我們於年內繼
續為國際及本地網絡商、企業客戶及住宅用戶提供
服務。

國際及本地網絡商業務

區域性擴展

作為亞洲區內領先的電訊服務營辦商之一，我們繼續
推行區域性擴展策略。和記環球電訊成為首批獲准在
緬甸提供國際電訊服務的營辦商之一是一個好例子。
此項策略性舉措強化我們在大湄公河次區域經已建立
的穩固市場地位，亦有助世界各地的國際網絡商及內
容供應商改善於當地的網絡互連。而我們透過與世界
各地的網絡商合作，擴展至更無遠弗屆的新市場，正
好彰顯我們在發展專門化市場方面的豐富經驗。

一站式解決方案供應商

我們相信，和記環球電訊由傳統網絡容量供應商發展
為一站式解決方案供應商之策略，鞏固了其市場領導
地位。

因應市場在提供內容及 O T T服務方面趨勢上升，我們
推出了應用程式及內容服務供應商方案 (ACP Solution)

等服務。此服務結合了和記環球電訊的優質數據中心
之寄存服務、連接及解決方案服務，藉此促進以具成
本效益的方式，交換內容、提升應用程式表現，以及
改善用戶體驗。

與此同時，我們的一站式電訊商網絡擴展服務 (CNX)，
協助環球網絡商在偏遠的地區建立網絡及提供服務，
而毋須為拓展新興市場而大費周章。

以我們的互聯網協定封包交換平台 ( IPX)為例，目前經
已與眾多流動網絡商互連，讓他們透過和記環球電訊
的私人網絡提供數據漫遊、話音及訊號服務，讓流動
通訊服務營辦商應付由終端用戶而來，對數據漫遊流
量急增的需求。為拓展我們的服務範疇及豐富旗下 I P

互連服務，以招徠本地及海外客戶，我們亦已擴展業
務，以滿足應用程式及內容供應商的需求，並已於現
有的 IP平台推出更多服務選擇。

我們擴展旗下服務範疇，加入和記環球電訊的雲端運
算服務，讓跨國企業及互聯網內容供應商使用國際基
礎設施即服務 (IaaS)、頻寬即服務 (BaaS)、專用頻寬即
服務 (DBaaS)及隨需虛擬專線服務 (ODVLL)。

業務回顧

19二○一三年年報



和記環球電訊繼續為龐大的客戶群，提供覆蓋全面的網絡及連接服務。

和記環球電訊已與超過 370家網絡商建立話音互連，
並已與 90多個國家逾 170 家流動網絡商建立直接的流
動通訊連接。我們亦透過 160家網絡商於 58個國家提
供視像覆蓋，並新增互聯網協定話音 ( V o I P )互連，以
開拓更多由 IP技術帶來的商機。

本地數據流量與日俱增，突顯了和記環球電訊都會以
太網連接及千兆接入網絡等高速、低時延服務對客戶
之價值。此外，我們具備實力，迎合 4G LTE世代日益
增長的頻寬需求，亦令旗下服務對本地流動網絡商及
國際網絡商客戶更顯重要。

企業及中小企市場

因應市場日趨精密，和記環球電訊提供一系列包括寬
頻、數據及話音服務的現存及度身訂造服務。

和記環球電訊於二〇一三年起提供以 ROADM為基礎的
100G網絡服務。此外，我們推出新一代城域以太網
服務W i s e N E T，以特快連接雲端平台及極低時延的優
勢，為數據中心及雲端服務供應商提供理想的高端解
決方案。

我們亦與一家本地電視台合作，透過和記環球電訊的
光纖網絡傳送收費電視內容，以優質順暢的傳輸技術
為觀眾帶來升級的視聽體驗。

我們旨在透過提供不同類型的雲端方案，包括雲端基
礎設施、應用程式服務、硬件設備及Wi-Fi解決方案管
理服務等，從而由網絡供應商發展為全方位的解決方
案供應商。而enterprizCloud及bizCloud乃和記環球電
訊將先進技術注入其多元化業務範疇的最佳例證。

住宅市場

3家居寬頻提供高速網絡服務，以及多種獨特和令人
興奮的項目，並逐漸進佔市場重要地位。

和記環球電訊繼續專注以光纖到戶 ( F T T H )的實力，
提供優質和高速的寬頻互聯網服務，傳送速度介乎
100M b p s與 1000M b p s之間。迄今，我們的寬頻服務
覆蓋超過 170萬住戶。

繼於二〇一三年舉行產品發佈會後，無線網絡電視可透過和記環球電訊
覆蓋廣泛的光纖網絡，傳送高清電視節目。
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最新推出的 3家居寬頻「全家速」W i - F i方案，糅合了
我們光纖到戶及W i - F i網絡覆蓋廣泛之優勢。客戶可
藉此服務盡享三重極速上網體驗，包括光纖到戶寬頻
服務、速度高達 1G的屋內  Wi-Fi上網服務，以及屋外
「hgc on air」Wi-Fi熱點服務。

本年度另一亮點為 HelloWay服務。此方便的智能手機
應用程式，為客戶提供一個香港的固網電話號碼，讓
他們在香港的家中或於海外旅遊期間，亦能透過Wi-F i

或數據網絡撥打及接聽電話。

數據中心業務

和記環球電訊與長江實業（集團）有限公司已組成合
營企業，為本地及國際企業客戶提供數據中心服務。
我們的數據中心位於港島及新界，多元地域有助我們

和記環球電訊數據中心提供穩定、可靠及安全的環境，妥善保護客戶的數碼資產。

提供穩定無間的服務。各種優勢，加上穩健的網絡實
力，促使我們為一家中國內地領先的綜合互聯網服務
供應商提供互聯網數據中心 (IDC)服務。

我們的數據中心的設計達 3級或以上級別，並獲
I S O  27001認證，能為客戶提供長期服務，確保其數
碼資產存放於穩定、可靠及安全的環境。

展望

和記環球電訊採取強勢的 O T T策略，並憑藉為應用程
式及內容供應商度身提供服務的實力，乘數據流量激
增的趨勢，由傳統的網絡商發展成為一站式解決方案
供應商。

我們憑著對企業客戶需求的透徹了解，以及與資訊及
通訊科技企業領袖所建立的穩固合作關係，致力為市
場提供更為先進的服務。

與此同時，我們將繼續致力提升網絡基建及設施，包
括興建新數據中心，以迎合來自各行各業與日俱增的
需求。

和記環球電訊屋外Wi-Fi網絡服務以「hgc on air」新品牌命名。
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